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PONENCIA

La Responsabilidad Social Corporativa en el Pais Vasco..

La investigacién que sobre la RSC hemos llevado a cabo en el Pais Vasco apunta
algunas caracteristicas fundamentales:

1. Lo primero que hay que decir, tal y como sefialamos en la investigacién, es
que “el hecho de que las politicas responsables constituyan un bien deseable,
no significa que su impulso haya venido dado, en el caso vasco, por una
fractura entre empresa y sociedad, ni tampoco por una pérdida generalizada
de confianza en la forma de hacer del empresariado vasco”.

2. Es evidente que el tamafio de nuestras empresas estan limitando vy
condicionando el impacto que las practicas de la responsabilidad social
corporativa tiene.

3. Podria establecerse que a mayor tamafo de la empresa mayor penetracion
de las practicas de la RSC.

4. Esto no puede llevarnos a perder de vista otro hecho; la vinculacién de las
empresas con los escenarios y medios sociales de referencia.

5. En la practica, el grado de insercidon de las empresas en la comunidad vasca
les lleva a la generalidad de ellas no sélo a preocuparse por la ética en los
negocios sino a fundamentar parte de su reconocimiento y su identidad social
corporativa precisamente en su compromiso con la sociedad en y su imagen
ética.



Pero como puede leerse en las paginas de nuestra investigacién, la RSC no atafie
solo a la empresa, existen otros muchos agentes sociales implicados de cuya
capacidad de compromiso y participacion depende también el futuro de este
concepto, teniendo en cuenta que no debemos acercarnos a contemplar este
conjunto de practicas con una visidbn monolitica porque, como es légico y natural, el
ritmo de implantacién de la RSC es diferente en unas y otras empresas.

Si, como indica el estudio, la RSC es una realidad extendida y disfruta de buena
salud, es evidente que hay etapas que todavia quedan por recorrer. Hay todavia, tal
y como constata este estudio, casos de desinformacién, una escala limitada de
motivaciones, desigual aplicacién practica de los principios responsables y una
actitud expectante en relacién al recorrido futuro de este concepto. Las empresas
estan indicando que, en ocasiones, entre los discursos de la RSC y las practicas
concretas hay barreras dificiles de romper. Es como si el compromiso unanime que
expresan nuestros empresarios de comportarse de forma ética en los negocios y de
realizar practicas de responsabilidad y la comunicacién de ellas a la opinién publica
tuviera, en ocasiones, dificultades para que se visualizara de una manera clara y
rotunda.

En todos los casos, lo que estos aspectos sefialan es que la RSC se esta
generalizando, que vive su proceso de implantacidn y que como tal proceso esta
sujeto a ritmos distintos y a problemas de ubicacién de las propias practicas, pero, y
esto es lo mas importante, la RSC es una realidad que ha penetrado en nuestras
empresas, que forma parte de las estrategias empresariales y que es un signo
manifiesto de la identidad de nuestro tejido empresarial. Pero no podemos por ello
perder la perspectiva de dos hechos. El primero es que el aspecto determinante para
el futuro de la RSC va a ser la forma en la que los distintos agentes entiendan su
papel y utilicen su capacidad de convicciéon sobre los mercados y sobre las propias
empresas y, en segundo lugar, es que la RSC, pese a su grado de implantacion, es
un concepto emergente, joven que requiere de un impulso institucional de las
administraciones publicas cuando por otra parte, sabemos que detras de la RSC se
adivina la opcién empresarial por la implantacion de la cultura de la innovacién en el
tejido econdmico vasco y el peso, cada vez mas relevante, de los valores
intangibles, tanto en el interior de las empresas como en las relaciones que
establecen éstas con los medios sociales en los que desarrollan su actividad.



